Standard leveransevilkar for
regnskapsfgringsoppdrag

Fastsatt av Norges Autoriserte Regnskapsfgreres Forening (NARF) 15.12.2008
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Disse Standard leveransevilkar for regnskapsfgringsoppdrag gjelder for avtaler mellom Kunde og
Regnskapsbyra som har inngatt standard Oppdragsavtale utarbeidet av NARF.

1. Etablering av oppdrag

Ved etablering av oppdrag skal
Regnskapsbyraet sammen med Kunden
vurdere de av Kundens interne rutiner som
pavirker oppdraget og sgke a tilpasse disse pa
en mate som sikrer forsvarlig regnskapsfgring.

Kunden skal orientere Regnskapsbyraet om sin
drift og beskrive konkrete gkonomiske og
rettslige forhold som er av betydning for at
Regnskapsbyraet skal kunne utfgre oppdraget
etter de regler som fglger av regnskaps- og
skattelovgivningen mv.

Kunden er ansvarlig for 8 umiddelbart
orientere Regnskapsbyrdet om endringer av
betydning for oppdragsutfgrelsen/
regnskapsavleggelsen.
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2. Partenes representanter

Kundens kontaktperson anses a ha fullmakt til
a gi, motta og kommentere alle
regnskapsmessige opplysninger som har en
naturlig sammenheng med Oppdragsavtalen.

Dersom oppdraget omfatter bankbelastning
(remittering), jf Oppdragsavtalen punkt 1 h),
anses kontaktpersonen ogsa a inneha
fullmakter pa vegne av Kunden i
betalingsforhold.

Kompetent foretaksorgan hos Kunden kan ved
skriftlig varsel til Regnskapsbyraet trekke
tilbake fullmakt til Kundens kontaktperson og
gi ny fullmakt til annen person.

Partene skal ved bytte av kontaktperson eller

Oppdragsansvarlig orientere hverandre
skriftlig om endringen.
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3. Informasjonsplikt og
regnskapsansvar

Kunden plikter uoppfordret a overlevere alt
grunnlag og gi alle ngdvendige opplysninger
for at Regnskapsbyraet skal kunne utfgre sitt
oppdrag i samsvar med Oppdragsavtalen.

Avtalepartene skal til enhver tid sgrge for a
orientere hverandre om forhold av betydning
for at regnskapsarbeidet kan utfgres etter
gjeldende lover og regler.

Kunden skal sa snart regnskapet og andre
rapporter/oppgaver er mottatt fra
Regnskapsbyraet ga igjennom disse og gjgre
Regnskapsbyraet oppmerksom pa eventuelle
feil som matte foreligge.

Regnskapsbyraet skal videre sgke a orientere
og radgi Kunden om relevant lovgivning innen
rammen av det arbeid som reguleres i
Oppdragsavtalen.

Regnskapsbyraet har intet ansvar dersom
regnskapet skulle bli feilaktig som fglge av
manglende eller mangelfull
regnskapsdokumentasjon, eventuelt
mangelfull informasjon fra Kunden, med
mindre Regnskapsbyraet dpenbart matte
oppdage manglene.

Avtale om regnskapsfgring reduserer uansett
ikke Kundens eget ansvar for korrekt
bokfgring, regnskapsavleggelse og
oppgaveinnlevering.

4. Oppbevaring

Den del av Kundens regnskapsmateriale som
etter Oppdragsavtalen er overlatt i
Regnskapsbyraets besittelse, skal oppbevares
aktsomt og etter de krav bokfgringsloven
stiller. Det eventuelle ansvar som
Regnskapsbyraet har patatt seg for
oppbevaring av Kundens oppbevaringspliktige
regnskapsmateriale (jf Oppdragsavtalen punkt
1)), faller uansett bort ved terminering av
Oppdragsavtalen.

Dersom regnskapsmateriale lagres elektronisk
hos Regnskapsfgrer, plikter denne a sgrge for
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betryggende datasikkerhet og backup som
sikrer mot tap av lagret informasjon.
Kunden er ansvarlig for a ajourholde
dokumentasjon av de deler av
regnskapssystemet mv. som etter
Oppdragsavtalen handteres av Kunden selv.

Det eventuelle ansvar som Regnskapsbyraet
har patatt seg for oppbevaring av Kundens
oppbevaringspliktige regnskapsmateriale (jf
Oppdragsavtalen punkt 1 f)), faller uansett
bort ved terminering av Oppdragsavtalen.

5. Kontrollarbeid

Regnskapsbyraet skal oppklare tekniske feil
ved bokfgringen, samt bokfgrings-
/registreringsmessige feil som oppdages i de
avstemte konti. Uopprettede feil som skyldes
manglende bilag eller opplysninger, sgkes
oppklart ved rapportering fra
Regnskapsbyraet til Kunden. Rapporten
forutsettes besvart og returnert senest
sammen med neste periodes
bilagsoversendelse.

6. Opplysnings- og bistandsplikt
overfor offentlige myndigheter

Kunden har etter offentligrettslig lovgivning
plikt til 8 besvare henvendelser fra offentlig
myndighet om egen gkonomi og virksomhet.
Regnskapsbyraet har rett til 4 besvare slike
henvendelser hva angar spgrsmal som anses
som en naturlig del av oppdraget.
Regnskapsbyraet skal normalt orientere
Kunden dersom slike opplysninger/bistand blir
avkrevd Regnskapsbyraet. Regnskapsbyraet
har rett til a fakturere Kunden for denne
bistand etter de prinsipper for
honorarberegning som gjelder mellom
partene.

Regnskapsbyraet har rapporteringsplikt til
@kokrim i medhold av hvitvaskingsloven.
Dersom Kunden selv er rapporteringspliktig
etter samme lov, har Kunden fullt ansvar for
overholdelse av egne rapporteringsplikter.
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7. Behandling av
personopplysninger

7.1. Regnskapsbyraets radighet over
personopplysninger

Regnskapsbyraet har ikke rett til 8 behandle
personopplysninger pa annen mate enn det
som fremgar av Oppdragsavtalen.

Regnskapsbyraet har ikke rett til 8 overlevere
personopplysningene til andre for lagring eller
bearbeidelse uten etter forutgaende skriftlig
avtale med Kunden.

7.2. Informasjonssikkerhet

Kunden (behandlingsansvarlig) og
Regnskapsbyraet (databehandler) skal
gjennom planlagte og systematiske tiltak
sgrge for tilfredsstillende
informasjonssikkerhet med hensyn til
konfidensialitet, integritet og tilgjengelighet
ved behandling av personopplysninger som er
omfattet av lov om behandling av
personopplysninger. Sikkerhetstiltakene
omfatter bade organisatoriske, fysiske og
tekniske sikkerhetstiltak.

For & oppna tilfredsstillende
informasjonssikkerhet skal avtalepartene
dokumentere informasjonssystemet og
sikkerhetstiltakene. Dokumentasjonen skal
veere tilgjengelig for medarbeiderne hos den
behandlingsansvarlige og hos
databehandleren. Dokumentasjonen skal ogsa
veere tilgjengelig for Datatilsynet og
Personvernnemnda.

8. Mislighold

Avtalepartene har rett til 8 heve avtalen ved
vesentlig mislighold fra den annen part.

Regnskapsbyraet anses uansett vesentlig a ha
misligholdt avtalen dersom:
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- Bokfgringen og/eller det utarbeidede
regnskap i vesentlig grad avviker fra de
regler som gjelder for
bokfgring/utarbeidelse av regnskap.

- Regnskapsbyraets frist for levering av
regnskapet ikke er overholdt, og det
fortsatt ikke er levert innen én uke etter at
skriftlig varsel er mottatt fra Kunden.

Kunden anses uansett vesentlig a ha

misligholdt avtalen dersom:

- Kunden ikke har betalt Regnskapsbyraets
honorarkrav eller andre krav ved forfall,
og betaling heller ikke er skjedd innen 14
dager etter skriftlig purring fra
Regnskapsbyraet.

- Regnskapsbyraet ikke gis mulighet til a
utfgre sitt oppdrag pa en forsvarlig mate,
sa som ved at Regnskapsbyraet ikke far
utlevert de relevante regnskapsbilag mv.

- Regnskapsbyraet blir forsgkt palagt &
utfgre oppdraget i strid med lover og
regler.

Heving skal skje ved skriftlig erklaering benevnt
"Hevingserklaering” og fremsendes pa
betryggende mate. Hevingserklaeringen skal gi
en kortfattet summarisk henvisning til
hevingsgrunnen.

9. Tilbakeholdsrett ved mislighold

Regnskapsbyraet har tilbakeholdsrett i eget
utarbeidet regnskapsmateriale
(regnskapsrapporter, oppgaver,
spesifikasjoner mv.) for sitt krav pa honorar og
eventuelle andre krav overfor Kunden.

10. Oppsigelse

Oppsigelsestiden er gjensidig avtalt i
Oppdragsavtalen.

Oppsigelsestiden begynner a Igpe fraden 1.
maneden etter at oppsigelsen er foretatt.
Regnskapsbyraet skal i oppsigelsestiden utfgre
de oppgaver som normalt etter avtalen vil bli
foretatt i de maneder oppsigelsestiden
omfatter og utfgre de oppgaver som naturlig
hgrer sammen med regnskapsfgringen for
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disse maneder, sa som f eks innsendelse av
oppgaver for skattetrekk/arbeidsgiveravgift,
merverdiavgift mv.

Dersom oppsigelsestiden utlgper i Igpet av
arsregnskapsperioden omfatter
Regnskapsbyraets oppgaver ogsa a avslutte
arsregnskapet, eventuelt med
ligningsoppgaver, med mindre Kunden
samtidig med oppsigelsen underretter
Regnskapsbyraet om at det ikke skal foresta
utarbeidelse av arsregnskapet.

Dersom Kunden i oppsigelsestiden velger a
ikke la Regnskapsbyraet utfgre det avtalte
arbeid har Regnskapsbyraet likevel krav pa
honorar, men slik at honoraret reduseres til
75% av honoraret som anses a vaere et
gjennomsnittshonorar basert pa honoraret i
de 12 siste maneder forut for oppsigelsen.
Dersom deler av oppsigelsestiden
sammenfaller med Kundens sedvanlige
arsoppgj@rsperiode, og Regnskapsbyraet
normalt utfgrer dette, skal siste ars honorar
for arsoppgjgret medregnes i grunnlaget.

11. Opphegr av avtale

Ved opphgr av samarbeidet etter
Oppdragsavtalen skal Regnskapsbyraet
overlevere alt regnskapsmateriale som ikke
tidligere er kommet i Kundens besittelse, med
mindre punkt 9 om tilbakeholdsrett kommer
til anvendelse. Overleveringen skal skje i det
formatet (papir/elektronisk filformat) som er
avtalt generelt for oppdraget.

Oppdraget forutsetter at bokfgrte
opplysninger som i utgangspunktet er
tilgjengelig elektronisk, overleveres til Kunden
pa en mate som gjgr at Kunden kan overholde
kravet i bokfgringsloven § 13 annet ledd om
fortsatt elektronisk tilgjengelighet i 3 ar og
seks maneder etter regnskapsarets slutt.

Denne bestemmelse medfgrer ingen
endringer i eiendomsretten til registreringene,
eller Regnskapsbyraets rett til & ta seg betalt
for de bokf@rte/registrerte opplysningene.

Der Kunden er unntatt fra kravet i
bokfgringsforingsloven § 13 siste ledd, jf
bokfgringsforskriften kapittel 7, ma eventuell
overlevering av elektroniske registreringer
avtales saerskilt mellom partene, enten i bilag
til Oppdragsavtalen eller i det situasjonen
oppstar.

Den programvare som er benyttet for
registreringen, utarbeidelse av spesifikasjoner,
rapporter mv. kan uansett ikke overdras
sammen med registreringene uten samtykke
fra programvarens rettighetshaver.

12. Oppdragsavtalen eller bilag til
Oppdragsavtalen

Mindre justeringer av inngatt Oppdragsavtale
eller bilag til Oppdragsavtale kan skje ved
daterte endringsbilag. Slike endringer er
gjeldende nar Regnskapsbyraet utferdiger og
undertegner bilaget, og Kunden er orientert.

13. Tvister

Dersom det oppstar uenighet mellom partene
om forstaelsen av denne Oppdragsavtale med
bilag eller Standard leveransevilkar, eventuelt
andre tvistepunkter i tilknytning til avtalen,
har hver av partene anledning til 3 be om en
uttalelse fra disiplineerutvalget i Norges
Autoriserte Regnskapsfgreres Forening
(NARF).

Foreleggelse av spgrsmal for
disiplinaerutvalget innebaerer ingen
begrensning i partenes rett til a prgve
spgrsmalet for domstolene.

14. Motstrid

Ved motstrid mellom Oppdragsavtalen og
disse Standard leveransevilkar skal
Oppdragsavtalen ga foran.

Ved motstrid mellom Oppdragsavtalen og
bilag til avtalen skal bilagene ga foran.
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